
Nouveau à partir du 27 février :

Un Point Info 14 à Merville-Franceville

Un  lieu  agréable,  une  personne  accueillante  pour  vous  aider  dans  vos  démarches
administratives, un ordinateur mis à disposition en libre-service, un contact par visioconférence
avec une administration : le Point-Info 14 assure une véritable mission de service public !

Initiés par le Département en 2000, les Points Infos 14 sont une trentaine dans le Calvados.

A compter du mardi 27 février 2018, la communauté de communes Normandie Cabourg Pays
d’Auge  ouvre  en  partenariat  avec  le  Département  un  nouveau  Point-Info  14  à  Merville-
Franceville. Situé au rez-de-chaussée de la mairie, le Point-Info 14 se veut un service de proximité
pour tous les habitants.

Soumises au secret professionnel, compétentes et formées, les personnes qui reçoivent le public
dans ces Points Infos 14 peuvent accompagner dans de nombreuses démarches : montage du
dossier Retraite, demande d'aide au logement, dossier de rénovation habitat, demande de carte
grise, prime d'activité des salariés agricoles, contacts avec la CAF, la CPAM, la MSA, la CARSAT, la
Préfecture, Pôle Emploi, EDF, l'URSSAF, le RSI, les Finances Publiques, les Bus Verts ...

Le Point-Info 14 sera ouvert à Merville-Franceville du mardi au vendredi 9h-12h/14h-17h, rez-de-
chaussée de la mairie.

Service gratuit.
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